securing
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Aligemeine Geschaftsbedingungen der MARX Software Security GmbH

§1 Geltung der Bedingungen

Grundlage aller Vertrage mit Fa. MARX Software Security GmbH, im folgenden Verwender genannt, sind
ausschlieBlich diese Geschéaftsbedingungen. Sie gelten auch fir alle kiinftigen Geschaftsbeziehungen, auch
wenn sie nicht erneut ausdriicklich vereinbart werden. Spatestens mit der Annahme einer Lieferung oder von
Dienstleistungen des Verwenders gelten diese Geschéaftsbedingungen als angenommen. Gegen
Bestatigungen des Vertragspartners, im folgenden Besteller oder Kaufer genannt, unter Hinweis auf seine
Geschéftsbedingungen wird hiermit ausdriicklich widersprochen. Die Geschaftsbedingungen des Kaufers
sowie etwaige Einkaufsbedingungen werden auch nicht durch unser Schweigen oder durch Lieferung
Vertragsinhalt.

Abweichungen von diesen Geschéaftsbedingungen sind nur wirksam, wenn der Verwender sie schriftlich
bestatigt.

§2 Angebot und Vertragsabschlu

Die Angebote des Verwenders sind freibleibend und unverbindlich. Miindliche, fernmiindliche und
telegrafische Preis- und Lieferzusagen sowie sonstige Vereinbarungen sind nur dann verbindlich, wenn sie
vom Verwender schriftlich oder fernschriftlich bestatigt werden. Sollte der Besteller mit dem Inhalt der
Bestatigung durch den Verwender in irgendeiner Weise nicht einverstanden sein, oder sollte sie einen Irrtum
enthalten, so hat der Besteller dies sofort sc hriftlic h mitzuteilen. Unterbleibt die schriftliche Anzeige,
dann gilt die Bestatigung als inhaltlich gebilligt und damit als Vertragsgrundlage.

In Prospekten, Anzeigen usw. enthaltene Angaben sind - auch beziiglich des Preises - unverbindlich. An
speziell ausgearbeitete Angebote halt sich der Verwender 30 Tage gebunden. Der Besteller ist sechs Wochen
an seinen Auftrag gebunden. Auftrage bedirfen zur Rechtswirksamkeit der schriftlichen Bestatigung durch
den Verwender. Wird die Annahme des Auftrages nicht binnen vier Wochen nach Auftragseingang abgelehnt,
so gilt die Bestatigung als erteilt.

Die Uberlassung von Software und/oder Ausfiihrung von Dienstleistungen sind keine Bestatigung.

Ein Racktritt vom Kaufvertrag ist unter Kaufleuten nicht méglich.

§3 Lieferung und Leistungsumfang

Der Besteller hat die Software/Dienstleistungen unverziiglich nach Ubernahme durch Unterzeichnung einer
Ubergabeerklarung abzunehmen. Erfolgt keine Ubergabeerklarung durch den Besteller, so gilt die Software
oder Dienstleistung vier Wochen nach tatsachlicher Ubergabe als abgenommen. Sowohl bei Standard- wie
auch bei individuell erstellter Software arbeitet der Verwender den Besteller nur gegen gesonderte Vergiitung
in die Bedienung der Software und / oder des Gesamtsystems ein; das gleiche gilt bei Programmanderungen.

In Systemanalysen, Dokumentationen etc. enthaltene Leistungsangaben stellen nur Beschreibungen dar und
sind keinesfalls Zusicherungen von Eigenschaften. Hierzu bedarf es einer ausdriicklichen und gesonderten
schriftlichen Vereinbarung.

Der Verwender ist berechtigt, zur Erflillung seiner vertraglichen Verpflichtungen Subunternehmer
einzuschalten.

Auftrage nach Bestellerangaben und -unterlagen werden im Hinblick auf etwaige Schutzrechte Dritter auf
Gefahr des Bestellers ausgefiihrt.

Teillieferungen sind zulassig. Jede Teillieferung gilt als selbstandige Leistung.

Der Verwender ist nicht in jedem Fall verpflichtet, die aktuelle bzw. neueste Programm- bzw. Produktversion
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zu liefern, wenn der gewlinschte Zweck annahernd auch mit einer Vorgangerversion erreicht werden kann.
Software wird grundsatzlich nicht als Quellcode geliefert.

Nach derzeitigem technischen Stand ist Software niemals voéllig fehlerfrei. Bei erheblichen Mangeln gilt auch
die Anweisung zur Umgehung der Auswirkungen des Mangels als ausreichende Nachbesserung. Der
Verkaufer Gbernimmt keine Gewahr dafiir, daB3 die Programmfunktionen den Anforderungen des Bestellers
geniigen oder in der von ihm getroffenen Auswahl zusammenarbeiten.

§4 Mitwirkungspflicht des Bestellers

Der Besteller ist verpflichtet Bedienungsanleitungen, Wartungsvorschriften, sowie Anweisungen zur
Benutzung von Software und Geraten durch den Verwender zu beachten. Die Folgen der Nichtbeachtung
gehen auch wahrend der Gewahrleistungsfrist zu Lasten des Bestellers. Gerate diirfen eigenméchtig, das
heiB3t ohne schriftliche Zustimmung des Verwenders, keinesfalls gedffnet werden; anderenfalls erlischt
jegliche Gewahrleistung. Der Nachweis ordnungsgemaBer Nutzung obliegt dem Besteller.

Im Verlauf von Entwicklungsarbeiten kann es im Interesse des Bestellers erforderlich sein, daB3 dieser fiir die
Dauer der Arbeiten Gerate, insbesondere komplette Computersysteme inklusive Software, zur Verfligung
stellt. Werden fir diese Entwicklungszwecke Gerate oder Software iberlassen, so dienen diese zugleich als
Sicherheit fur die Bezahlung der Entwicklungskosten und aller sonstigen noch ausstehenden Rechnungen
und werden erst nach vollstédndiger Bezahlung derselben zurlickgegeben. Sollte der Besteller mit dieser
Bestimmung nicht einverstanden sein, ist in jedem Falle Vorauskasse, das heif3t die Bezahlung der gesamten
Entwicklungskosten vor Beginn der Arbeiten erforderlich und vereinbart.

Weitervertrieb: Bei einem Weitervertrieb ist der Weitervertreibende selbst fiir die Einhaltung aller
einschlagigen Rechtsvorschriften, insbesondere des AuBenhandelsrechts und von Embargo-Bestimmungen,
verantwortlich.

§5 Liefer- und Leistungszeit
Liefertermine oder -fristen sind stets unverbindlich.

Verlangt der Besteller nach Erhalt der Auftragsbestatigung Anderungen des Auftrages, welche die
Anfertigungsdauer beeinflussen, so beginnt die Lieferzeit erst mit der schriftlichen Bestatigung der
Anderung.

Bei Nichteinhaltung von Lieferterminen hat der Besteller keinen Anspruch auf Schadensersatz, auf
Vornahme eines Deckungskaufes oder auf Ricktritt vom Vertrag.

§6 Gefahriibergang

Der Versand der Ware geschieht fiir Rechnung und Gefahr des Verkaufers. Die Gefahr geht auf den Kaufer
Uber, sobald die Sendung an die den Transport ausflihrende Person libergeben worden ist, oder zwecks
Versendung das Lager des Verwenders verlassen hat. Falls der Versand ohne Verschulden des Verwenders
unmadglich wird, geht die Gefahr mit der Meldung der Versandbereitschaft auf den Besteller Gber. Fiir
Transportschwierigkeiten aller Art tragt der Verwender keine Verantwortung.

§7 Gewabhrleistung

Die Ware ist unverziiglich nach dem Eintreffen am Bestimmungsort zu untersuchen und mit der Sorgfalt
eines ordentlichen Kaufmannes zu behandeln. Die Beschaffenheit der Ware gilt als genehmigt, wenn eine
Mangelriige nicht binnen acht Tagen nach Eintreffen am Bestimmungsort an den Verwender abgesandt wird.
Gleiches gilt fir Minder- oder Falschlieferungen. Fir alle Beanstandungen und Mangelriigen ist verbindlich
das Formerfordernis des "Eingeschriebenen Briefes" vereinbart.

Bei Mangeln oder dem Fehlen zugesicherter Eigenschaften am Kaufgegenstand oder erbrachten Leistungen,
die unverziiglich nach der Entdeckung durch "eingeschriebenen Brief" durch den Kaufer angezeigt werden
und die auf einem vor dem Gefahriibergang liegendem Umstand beruhen, leistet der Verwender
ausschlieBlich in der Weise Gewahr, daB nach freier Entscheidung nachgebessert oder mangelfreie Ware
nachgeliefert wird. Der Besteller kann bei Fehlschlagen der 2. Nachbesserung oder 2. Ersatzlieferung
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Herabsetzung der Vergiitung, oder nach seiner Wahl Riickgangigmachung des Vertrages verlangen. Die
Gewahrleistung beginnt mit der Ubergabe und endet nach sechs Monaten unabhangig von der Betriebsdauer
des Verkaufsgegenstandes, wenn keine anderen Fristen vereinbart wurden. Evtl. |angere vereinbarte bzw.
zugesagte Gewahrleistungsfristen kommen ausschlieBlich dann zur Anwendung, wenn der Kaufer den
Gesamtbetrag aller falligen Forderungen an ihn ohne Abzug fristgerecht beglichen hat. Ist der Kaufer mit
einer Zahlung 14 Tage oder mehr im Verzug, betragt die Gewahrleistungspflicht generell, d.h. auch bei
Vorliegen anderslautender Zusagen, sechs Monate.

Bei Software betragt die Gewahrleistungsfrist ausnahmslos sechs Monate. Gleiches gilt bei Bezug von Ware
gemaB unserer "Industrie-Preisliste" - also auch dann, wenn in unseren reguldren Katalogen, Prospekten und
anderen Anpreisungen ansonsten langere Gewahrleistungsfristen genannt werden (diese kommen nur bei
"Bezug nach Listenpreis" zur Anwendung).

Durch die Bestimmungen des § 7 werden die Gewahrleistung fiir die Produkte abschlieBend geregelt und
sonstige Gewahrleistungsanspriiche jeglicher Art ausgeschlossen.

Die Gewahrleistungspflicht entfallt, wenn der Kaufer unserer Aufforderung auf Riicksendung des
beanstandeten Gegenstandes nicht umgehend nachkommt.

Haftungsbeschrankung: Schadensersatzanspriiche aus Unmadglichkeit der Leistung, aus positiver
Forderungsverletzung, aus Verschulden bei VertragsschluB und aus unerlaubter Handlung sind sowohl gegen
den Verkaufer als auch gegen dessen Erflllungs- bzw. Verrichtungsgehilfen ausgeschlossen, soweit nicht
vorsatzliches oder grob fahrlassiges Handeln vorliegt. In jedem Fall ist eine etwaige Haftung auf die Hohe des
gelieferten Warenwertes beschrankt. Die Haftung flir sogenannte "Mangelfolgeschaden" ist ausgeschlossen.
Jegliche Haftung oder Mit-Haftung des Verwenders ist ferner ausgeschlossen bei Beauftragung von Firmen
durch den Kaufer, die als Sub-Unternehmen fiir MARX Software Security arbeiten. Anspriiche, die sich gegen
diese Support-Firmen bzw. freie Mitarbeiter flir MARX Software Security GmbH richten, kdnnen nur bei den
Sub-Unternehmern geltend gemacht werden. Eine Beauftragung dieser Dritten durch den Kaufer wird
stillschweigend stets dann angenommen, wenn sich dieser direkt oder durch Vermittlung von MARX Software
Security GmbH an sie wendet. Dies gilt auch bei rein mindlicher Beauftragung und wenn diese Firmen
kostenlos flir den Kaufer tatig werden.

Macht der Besteller von seinem Recht zum Riicktritt vom Vertrag nach §7 /(2) Gebrauch, sind Anspriiche auf
Kosten fir die fehlgeschlagene Arbeit und jeglicher Schadensersatz ausgeschlossen.

Beanstandungen oder Meinungsverschiedenheiten irgendwelcher Art berechtigen den Besteller nicht, ein
Zuriickbehaltungsrecht auszuiiben. Unvermeidliche Abweichungen in Beschaffenheit und Ausfiihrung des
Materials sowie sonstiger gelieferter Artikel werden vorbehalten. Sollten gelieferte Waren bzw. Software bzw.
erbrachte Dienstleistungen Fehler enthalten, so steht dem Verwender ein zweifaches (wiederholtes) Recht
zur Nachbesserung zu, bevor der Besteller Riicktritt vom Vertrag verlangen kann. Eine Nachbesserung hat
jeweils spatestens vier Wochen nach Eingang der Méangelriige zu erfolgen.

Arbeitsleistungen des Bestellers zur Einbindung der verkauften Software ("CRYPTO-BOX") kénnen in keinem
Falle vergiitet werden. Auch bei Nachbesserungen des Bestellers ist eine Verglitung fiir Aufwendungen des
Bestellers und fiir von diesem beauftragte Dritte ausgeschlossen.

Bei Software und Datentragern sowie bei Biichern erfolgt prinzipiell k e i n Umtausch und keine Riicknahme.

§8 Instandsetzungen

Durch Reparatur oder Modifikation der gelieferten Ware werden die urspriinglichen Gewahrleistungsfristen
weder gehemmt noch unterbrochen.

Eine Instandsetzung erfolgt stets ohne Gewahr, wenn kein Mangelbericht vorliegt.

§9 Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises sowie aller sonstigen Forderungen
des Verkaufers gegen den Kaufer im Eigentum des Verkaufers. Bei laufender Rechnung gilt das vorbehaltene
Eigentum als Sicherheit fir die Saldoforderung des Verkaufers.

Bei vertragswidrigem Verhalten des Kaufers, insbesondere Zahlungsverzug, ist der Verkaufer berechtigt, die
Vorbehaltsware zur lickzunehmen oder gegebenenfalls Abtretung der Herausgabeanspriiche des Kaufers
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gegen Dritte zu verlangen. Der Kaufer ist berechtigt, dem Verkaufer gehérende Ware im Rahmen
ordnungsgemaBer Geschaftsflihrung zu verduBern, nicht aber zu verpfanden oder zur Sicherung zu
Gbereignen.

Er ist verpflichtet, einer Pfandung der Vorbehaltsware oder einer anderen Beeintrachtigung der Rechte des
Verwenders durch Dritte sofort zu widersprechen und diesen unverziglich hiervon zu unterrichten. Er tritt
ihm die aus der VerduBerung entstehenden Forderungen gegen seine Abnehmer in voller Hohe und mit allen
Sicherungsrechten ab. Fiir den Fall, daB beim Kaufer Umstande eintreten, die nach Meinung des Verwenders
die Gewahrung eines Zahlungsziels nicht mehr rechtfertigen, hat der Kaufer Zutritt zu der noch in seinem
Besitz befindlichen Vorbehaltsware zu gewahren, eine Aufstellung der noch bei ihm befindlichen Stiickzahl
zu Gbersenden, die Ware auszusondern und an den Verwender herauszugeben.

Der Kaufer muB die dem Verkaufer gehérende Ware gegen alle Lagerrisiken versichern und den Abschluss
der Versicherung dem Verkaufer nachweisen. Ohne Nachweis ist der Verkaufer berechtigt, auf Kosten des
Kaufers die Vorbehaltsware gegen Diebstahl, Wasser-, Bruch- und sonstige Schaden zu versichern.

Die Zuriicknahme oder die Pfandung der Vorbehaltsware durch den Verkaufer stellt, soweit nicht das
Abzahlungsgesetz Anwendung findet, keinen Ricktritt vom Vertrag dar.

§10 Preise, Zahlung und Filligkeit
Die Preise gelten, wenn nicht anders vereinbart, netto in EUR ohne Mehrwertsteuer ab Lager Wackerstein.

Alle Betrage sind netto ohne Abziige 14 Tage ab Rechnungsstellung zur Zahlung féllig, wenn schriftlich nichts
anderes vereinbart ist. Wird ausnahmsweise "Zahlung innerhalb 8 Tagen mit Skonto-Abzug" vereinbart, dann
gilt dies nur, wenn zum Zeitpunkt der Zahlung keine sonstige fallige Forderung besteht. Bei
Computersystemen und deren Komponenten ist jedoch immer (ausnahmslos) Zahlung bei Ubergabe
vereinbart; dies gilt auch fiir Standardsoftware.

Der Verkaufer ist berechtigt, gegen anderslautende Bestimmungen des Kaufers Zahlungen zunachst auf
dessen dltere Schulden anzurechnen. Sind bereits Kosten und Zinsen entstanden, so ist der Verkaufer
berechtigt, die Zahlung zunachst auf die Kosten, dann auf die Zinsen und zuletzt auf die Hauptleistung
anzurechnen.

Eine Zahlung gilt erst dann als erfolgt, wenn der Verwender iber den Betrag verfligen kann. Im Falle von
Schecks gilt die Zahlung erst als erfolgt, wenn der Scheck eingelést und einem Konto des Verwenders
gutgeschrieben ist.

Gerat der Kaufer in Verzug, so ist der Verkaufer berechtigt, ab diesem Zeitpunkt Zinsen in Héhe des von den
Geschaftsbanken berechneten Zinssatzes fiir offene Kontokorrentkredite zuzlglich der gesetzlichen
Umsatzsteuer zu berechnen, mindestens jedoch 12 % p.a.

Wenn der Kaufer seinen Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommt, insbesondere einen Scheck nicht
einlost oder Fristen Giberschreitet bzw. seine Zahlungen einstellt, oder wenn dem Verkaufer andere
Umstande bekannt werden, die die Kreditwi rdigkeit des Kaufers in Frage stellen, so ist der Verkaufer
berechtigt, die gesamte Restschuld fallig zu stellen, auch wenn er Schecks angenommen hat. Der Verkaufer
ist in diesem Fall auBerdem berechtigt, Vorauszahlungen oder Sicherheitsleistungen zu verlangen.

Der Kaufer ist zur Aufrechnung, Zurtickbehaltung oder Minderung, auch wenn Mangelriigen oder
Gegenanspriiche geltend gemacht werden, nur berechtigt, wenn die Gegenanspriiche rechtskraftig
festgestellt wurden oder unstreitig sind.

Wird bei Termin- oder Abrufauftragen (sog. "Rahmenvereinbarungen") innerhalb der vereinbarten
Zeitspanne nur ein Teil der vereinbarten Stiickzahl abgenommen, so ist der Verwender berechtigt, nach
freier Entscheidung entweder den fir diese Abnahmemenge geltenden Preis (der Staffelpreisliste) zu
berechnen oder die noch nicht abgerufenen Mengen zu liefern und zu berechnen.

Bei Uberschneidungen der Auftragserteilung mit dem Erscheinen einer Preisliste ist der bei der Bestellung
angegebene bzw. vereinbarte Preis giiltig. Eine Gutschrift fir die Differenzsumme zwischen dem neuen und
dem berechneten Preis erfolgt nicht.

§11 Zahlungsmodalitaten

Forderungen sind grundsatzlich bar zu zahlen oder zu liberweisen. Bei Zahlung mit Kreditkarte erfolgt ein
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Gebilhren-Aufschlag. Der Betrag der landesabhangigen Obergrenze, die mit Kreditkarte bezahlt werden
kann, wird auf Anfrage mitgeteilt. In Einzelfdllen und nach unserer Zustimmung kann 'Bankeinzug' vereinbart
werden. Gutschriften werden mit dem Betrag erteilt, der sich nach Abzug aller Kosten ergibt. Als Tag der
Zahlung gilt der Tag, an dem der Betrag flir den Verkaufer verfligbar ist.

Alle Kosten und die Gefahr fiir die Ubermittlung des Rechnungsbetrages an den Verkaufer tragt der Kaufer.
Zahlungen sind nur an die in der Rechnung angegebenen Zahlstellen zu leisten. Die Gefahr fiir die
Ubermittlung des Rechnungsbetrages an den Verkaufer tragt der Kaufer.

Wechsel und Schecks werden nicht akzeptiert.

Zahlungen an AuBendienstmitarbeiter und Angestellte ohne Handlungsvollmacht sind nicht zulassig. Sie
haben keine schuldbefreiende Wirkung. Dies gilt gleichermaBen fiir Barzahlungen.

§12 Anwendbares Recht, Erfiillungsort, Gerichtsstand, Teilnichtigkeit

Fur diese Geschaftsbedingungen und die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen Verkaufer und Kaufer gilt
das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Bei ausldndischen Bestellern gilt ergdnzend deutsches Recht.

Erfillungsort fir Lieferung und Zahlung ist D-85104 Pférring, Ortsteil Wackerstein.

Soweit der Kaufer Vollkaufmann im Sinne des HGB, juristische Person des 6ffentlichen Rechts, oder
offentlich-rechtliches Sondervermaogen ist, ist Ingolstadt ausschlieBlicher Gerichtsstand fir alle sich aus dem
Vertragsverhaltnis unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten. Wir sind jedoch berechtigt, nach
unserer Wahl auch am Geschéftsort des Kaufers zu klagen.

Sollte eine Bestimmung in diesen Geschaftsbedingungen oder eine Bestimmung im Rahmen sonstiger
Vereinbarungen unwirksam sein oder werden, so wird hiervon die Wirksamkeit aller sonstigen Bestimmungen
oder Vereinbarungen nicht berihrt.

MARX Software Security GmbH
Vohburger Str. 68
D-85104 Pférring-Wackerstein

Stand 1. Januar 2019
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